Krakow, dnia 26 marca 2025 r.

Panstwowe
Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie Gmina Swinna
Dyrektor Regionalnego ul. Wspélna 13
Zarzadu Gospodarki 34-331 Swinna
Wodnej
w Krakowie

K.RZT.70.195.2024

DECYZIJA

Na podstawie art. 24b ust.1, 24c ust. 2 oraz art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 757),
w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (t. j. Dz.
U. 2024 r., poz. 572), po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego z wniosku Gminy Swinna
z dnia 27 listopada 2024 r. uzupetnionego pismami znak: FN.3221.37.2024 z dnia 17 grudnia 2024 r., znak:
Fn.3221.11.2025 z dnia 30 stycznia 2025 r. oraz Fn.3221.14.2025 z dnia 6 marca 2025 r.

zatwierdzam taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode na terenie gminy Swinna, na okres 3 lat.
Taryfa stanowi zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.
Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyzji.

Niniejsza decyzja podlega opfacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 734,11 zt uiszcza
sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie —
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodne] w Krakowie: Bank Gospodarstwa Krajowego, nr konta
50 1130 1017 0020 1510 6720 0026, w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

UZASADNIENIE

Whioskiem z dnia 27 listopada 2024 r. Gmina Swinna wystapita o wydanie decyzji zatwierdzajacej
taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode na terenie gminy Swinna, na okres 3 lat.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Parnstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie (dalej: organ regulacyjny) pismem znak: K.RZT.70.195.2024 :z dnia
12 grudnia 2024 r. wezwat Gmine do usuniecia brakéw formalnych. Wnioskodawca pismem z dnia
17 grudnia 2024 r. uzupetnit braki formalne.

Organ regulacyjny pismem znak: K.RZT.70.195.2024 z dnia 30 grudnia 2024 r. zawiadomit Gming
0 wszczeciu postepowania oraz pismem znak: K.RZT.70.195.2024 z dnia 30 grudnia 2024 r. wezwat
Whioskodawce do weryfikacji i korekty ztozonych materiatéw. Pismem znak: Fn.3221.11.2025 z dnia
30 stycznia 2025 r. Wnioskodawca przekazat uzupetnienia i wyjasnienia.

Pismem znak: K.RZT.70.195.2024 z dnia 18 lutego 2025 r. organ regulacyjny wezwat
Whioskodawce do weryfikacji i korekty wniosku oraz przedstawienia dodatkowych dokumentéw



i wyjasnierl. Wnioskodawca pismem Fn.3221.14.2025 z dnia 6 marca 2025 r. przedtozyl dodatkowe
wyjasnienia i dokumenty

Zawiadomieniem znak: K.RZT.70.195.2024 z dnia 17 marca 2025 r. organ regulacyjny
poinformowat o zgromadzeniu materiatu w przedmiotowej sprawie. Prawidtowo zawiadomiona Strona
nie wniosta uwag.

Materialnoprawna podstawe decyzji zatwierdzajgcej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania Sciekdw stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw. Natomiast szczegétowe sposoby okreslania taryf
i odpowiednia ich ocena przez organ regulacyjny odbywa sie na podstawie aktu wykonawczego do ww.
ustawy, tj. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdw rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw (Dz.U. z 2022 r., poz. 1074). Zgodnie z art. 27¢
ust. 1 ustawy o zhiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw, do postepowania
przed organem regulacyjnym stosuje sie przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego. Organ regulacyjny ocenia projekt taryfy wraz z uzasadnieniem pod wzgledem
zgodnosci z okreslonymi przepisami prawa.

Organ regulacyjny dokonat cceny projektu taryfy oraz uzasadnienia, jak réwniez przeanalizowat
i zweryfikowat zatgczone przez Gmine dokumenty, w tym m.in: zakres Swiadczonych ustug; ustalenie
poziomu niezbednych przychoddéw Przedsiebiorstwa; alokacje niezbednych przychodéw wg taryfowanych
grup odbiorcoéw ustug w okresie obowigzywania nowych taryf oraz wspdtczynniki alokacji w okresie
obowigzywania nowych taryf; kalkulacje cen i stawek optat za swiadczone ustugi; analizy ekonomiczne
Zwigzane z korzystaniem z wod, z uwzglednieniem zasady zwrotu kosztow za usfugi wodne regulowane
przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo Wodne (t. j. Dz. U. z 2025 r., poz. 216) oraz planowang
polityke doptat, potwierdzong pismem z dnia 24 stycznia 2025 r. Wéjta Gminy Swinna, zgodnie z ktéra
planowane doptaty do m*® wody wyniosa dla wszystkich taryfowych grup odbiorcéw na caly trzyletni okres
taryfowy:

Od 1 do 12 miesigca obowigzywania nowej taryfy:

Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o wskazania wodomierza — 17,36 zt
Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o normy przecietne zuzycia wody — 17,36 2
Gospodarstwa domowe posiadajgce wiecej niz jeden wodomierz — 17,36 z

Pozostali odbiorcy rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza — 17,36 zt

woswN e

Podmioty pabierajgce wode na cele okreslone w art. 22 ustawy — 17,36
Od 13 do 24 miesigca obowigzywania nowej taryfy:

Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o wskazania wodomierza — 17,15 zt
Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o normy przecietne zuzycia wody — 17,15 zt
Gospodarstwa domowe posiadajgce wiecej niz jeden wodomierz — 17,15 zt

Pozostali odbiorey rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza - 17,15 zt

il -l

Podmioty pobierajgce wode na cele okreslone w art. 22 ustawy — 17,15 zt
Od 25 do 36 miesigca obowigzywania nowej taryfy:

Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o wskazania wodomierza — 16,71 zt
Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o normy przecigtne zuzycia wody — 16,71 zi
Gospodarstwa domowe posiadajgce wiecej niz jeden wodomierz —16,71 zt

Pozostali odbiorcy rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza — 16,71 zt

KA g IR

Podmioty pobierajgce wode na cele okreslone w art. 22 ustawy — 16,71 zt

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie, ul. Marszatka J. Pitsudskiego 22, 31-109 Krakdw
tel.: +48 (12) 62 84 130 | faks: +48 (12) 42 32 153 | e-mail: krakow@wody.gov.pl



W zwigzku z pozytywng oceng projektu taryfy wraz z uzasadnieniem, pod katem zgodnosci
z ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow oraz ustawg Prawo
wodne, jak rowniez pozytywna analizg i weryfikacjg zatgczonych dokumentéw, Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie orzek,
jak w sentencji decyzji.

Z up. DYREKTORA
ZASTEPCA DYREKTORA
Bogustaw Borowski

/Dokument pedpisany elektronicznie/

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Paristwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie. Odwolanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora Regionalhego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania wobec
organu, ktdéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sig
prawa do wniesienia odwotania przez ostatnia ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna.
Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie odwiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania.

Otrzymuja:
1. Adresat—epuap

2. RZTa/a.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie, ul. Marszatka J. Pitsudskiego 22, 31-109 Krakdw
tel.: +48 (12) 62 84 130 | faks: +48 (12) 42 32 153 | e-mail: krakow@wody.gov.pl
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Zalacznik do decyzji
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie

1. Informa.Cje ng)lne Panistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

-
2 dn:z@éaﬁbﬁ{znakgnﬁ'?&; QbQ{)—Q =
Taryfa stanowi zestawienie cen i stawek oplat za zbiorowe zaopairzenie w wodg oraz okresla

warunki ich stosowania obowiazujace na terenie Gminy Swinna na okres 3 lat.

Taryfa zostata opracowana na podstawie przepisow ustawy z dnia 7 czerwca 2001r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. z 2024r.
nr 757), zwanej dalej Ustawg oraz Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej 1 Zeglugi
Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy
oraz warunkéw rozliczeni za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow
(tj.Dz. U. z 2022 poz. 1074), zwanego dale] Rozporzgdzeniem. Taryfowe ceny i stawki oplat dotycza
wszystkich odbiorcéw ustug w zakresie dostawy wody $wiadczonych przez Gming. Zgodnie z art. 92
powolanej na wstepie Ustawy niniejsza taryfa bedzie stosowana rowniez do wody pobranej z
publicznych studni i zdrojéw ulicznych, wody zuzytej do zasilania publicznych fontann i na cele

przeciwpozarowe oraz do zraszania publicznych ulic i terenow zielonych.

2. Okreslenie przedsiebiorstwa oraz gmin, na terenie ktérych
dziala przedsigbiorstwo oraz rodzajéw prowadzonej

dziatalnosci

Dziatalno$é Gminy Swinna w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode polega na dostarczaniu
wody ustugobiorcom, z ktérymi zawarto umowy.

Zaopatrzenic w wode na terenie gminy Swinna prowadzone jest na podstawie umowy
zawartej pomigdzy Gming Swinna a Miejskim Przedsigbiorstwem Wodociagow i Kanalizacji

w Zyweu, od ktérego Gmina prowadzi hurtowy zakup wody. gt
Zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie Gminy Swinna prowadzone jest przez Miejskie
Przedsigbiorstwo Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0. W oparciu o udzielone zezwolenie.
Podmiot ten zlozyl odrebny wniosek taryfowy w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow

na terenie Gminy Swinna.

Gmina Swinna nie posiada zakladu komunalnego prowadzgcego ten zakres ustug.

Naliczaniem oplat i ich poborem zajmuje si¢ Urzad Gminy w Swinnej.
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3. Rodzaj i struktura taryfy

Gmina dokonata wyboru struktury i rodzaju taryfy na podstawie kryteriéw okreslonych w

Rozporzadzeniu.

W stosunku do ushug zbiorowego zaopatrzenia w wode Gmina stosuje taryf¢ jednolita

wieloczlonows zawierajaca jednolita ceng i rézne stawki oplaty abonamentowej.

Ze wzgledu na brak wiasnych uje¢ wody oraz zakup wody hurtowy nie ma podstaw do

zréznicowania cen wody, w zwigzku z czym ustalona taryfa jest taryfg jednolita.

Rodzaj i struktura taryfy dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcow:

1.

Cena za m° dostarczonej wody w rozliczeniach dokonanych na podstawie odczytu wskazar

wodomierza lub na podstawie przepiséw dotyczacych przecigtnych norm zuzycia wody,

Stawka oplaty abonamentowej na odbiorcg wyrazona w zi na odbiorcg za okres

rozliczeniowy:

a. w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gléwnego lub wskazania

wodomierza mierzacego ilosé wody bezpowrotnie zuzytej,

b. w oparciu o normy przecietne zuzycia wody.

4. Taryfowe grupy odbiorcow

I

W zakresie zbiorowego zaopairzenia w wode gmina wyodrgbnila nastepujace grupy

taryfowe:
Lp. Nazwa grupy taryfowej Opis
1 Gospodarstwa domowe | Gospodarstwa domowe  korzystajace z  wody
rozliczane ~w  oparciu o | pobieranej z wodociggu gminnego, rozliczane w
wskazania wodomierza oparciu o wskazania wodomierza, z 3-miesigcznym
okresem rozliczeniowym
2 Gospodarstwa domowe | Gospodarstwa domowe  korzystajace z  wody
rozliczane w oparciu o normy | pobieranej z wodociggu gminnego, rozliczane w
przecietne zuzycia wody oparciu 0 normy przecigtne zuzycia wody, z 3-
miesiecznym okresem rozliczeniowym
3 Gospodarstwa domowe | Gospodarstwa domowe korzystajgce z  wody
posiadajgce wiecej niz jeden | pobieranej z wodociggu gminnego, rozliczane w
wodomierz oparciu o wskazania wigcej niz jednego wodomierza, z
3-miesiecznym okresem rozliczeniowym -
4 Pozostali odbiorcy rozliczani w | Pozostali odbiorcy pobierajacy wodg z wodociggu
oparciu 0 wskazania | gminnego, w tym jednostki sfery publicznej, podmioty
wodomierza prowadzgce  dzialalno$¢  gospodarczg,  zaklady
przemystowe, z 3-miesiecznym okresem
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Lp. | Nazwa grupy taryfowej ' Opis

rozliczeniowym

5 Podmioty pobierajace wode na | Podmioty pobierajace wodg na cele okreslone w art. 22

cele okre$lone w art. 22 uozzw | ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu sciekow:

1) wode pobrang z publicznych studni i zdrojow
ulicznych;

2) wode zuzytg do zasilania publicznych fontann i na
cele przeciwpozarowe;

3) wode zuzyta do zraszania publicznych ulic i
publicznych terendéw zielonych

z 3-miesiecznym okresem rozliczeniowym

2. Taryfa zawiera stawke oplaty abonamentowej wyrazong w zlotych na odbiorcg ustug za
okres rozliczeniowy. Powyzsza oplata abonamentowa obejmuje odbiorcéw wyposazonych w
wodomierze zainstalowane na ujeciach wody gminnej oraz rozliczanych w oparciu o normy
przecigtne zuzycia wody. Oplata abonamentowa obejmuje koszty odczytu wodomierzy, rozliczen
naleznodci za wode oraz utrzymania w gotowosei do $wiadczenia ustug. W przypadku odbiorcow
ushug rozliczanych na podstawie norm przecigtnych zuzycia wody w sktad stawki abonamentowej nie

wechodza koszty odezytu wodomierza zgodnie z § 13 ust. 4 Rozporzadzenia.

5. Rodzaje oraz wysokos¢ cen i stawek oplat

Przedstawione propozycje taryf zostaly ustalone na takim poziomie, ktéry pozwolitby Gminie
na:
a. uzyskanie niezbednych przychodoéw,
b. ochrone odbiorcéw przed nieuzasadnionym wzrostem oplat,
¢. eliminowanie subsydiowania skrosnego,
d. motywowanie odbiorcéw ustug do racjonalnego uzytkowania wody ,
e. latwos¢ obliczania i sprawdzania cen i stawek optat.
Podstawe wyliczenia cen za $wiadczone ustugi stanowi poziom tzw. niezbgdnych przychodow,
czyli prognozowanych przez Gmine na okres obowiazywania taryfy kosztéw uwzgledniajacych:
> koszty eksploatacji i utrzymania,
» koszty zakupu wody,
> podatki i optaty, w tym koszty zwigzane z dzierzawa wodociggu w Rychwaldku od
Zwigzku Miedzygminnego ds. Ekologii w Zywcu.
Gmina nie kalkuluje w zakres niezbednych przychodéw amortyzacji od urzadzen

wodociagowych bedgcych jej wlasnoscig, gdyZ nie sporzadzila planu rozwoju i modernizacji
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urzadzen wodociggowych. Gmina Swinna jest czlonkiem Zwiazku Migdzygminnego ds. Ekologii
w Zyweu, ktéry prowadzi inwestycje rozwojowe w zakresie gospodarki wodno-kanalizacyjnej

na terenie gmin, bedacych jego czlonkami.

TARYFA OBEJMUJE: ,
1. Cene za dostarczong wode, ktérg okre§lono jako warto$¢ wyrazong w jednostkach

pienieznych, jakg odbiorca ustug bedzie zobowigzany zaplaci¢ Gminie za 1m® dostarczonej wody. Do
powyzszej ceny bedzie doliczany podatek od towaréw i ustug w wysokosci okreslonej odrgbnymi
przepisami.

Ceny ustalone w okresie obowigzywania taryfy: o

W okresie od 1 do 12 miesigca obowiazywania taryfy:

~ Cenaw z¥/m’
Lp. Taryfowa grupa odbioreéw netto | wrazz8%
; VAT

1 Gospodarstwa domowe rozliczane w oparcin o wskazania 27,76 29,98
wodomierza

2 | Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o normy przecigine 27,76 29,98
zuzycia wody

3 | Gospodarstwa domowe posiadajace wigcej niz jeden wodomierz 27,76 29,98

4 | Pozostali odbiorcy rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza 27,76 29,98

5 | Podmioty pobierajace wode na cele okreslone w art. 22 uozzw 27,76 29,98

W okresie od 13 do 24 miesigca obowigzywania taryfy:

Cena w zi/m’ :
Lp. Taryfowa grupa odbiorcéw netto wraz z 8%
VAT

1 Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o wskazania 27,86 30,09
wodomierza

2 Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o normy przecigtne 27,86 30,09
zuzycia wody

3 Gospodarstwa domowe posiadajace wigcej niz jeden wodomierz 27,86 30,09

4 | Pozostali odbiorcy rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza 27,86 30,09

5 | Podmioty pobierajace wode na cele okreslone w art. 22 uozzw 27,86 30,09

W okresie od 25 do 36 miesigca obowiazywania taryfy:

: : Cena w z¥/m’
Lp. | Taryfowa grupa odbiercow netto | wrazz8%
i : VAT
1 Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o wskazania 27,96 30,20
wodomierza
2 | Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu o normy przecigtne 27,96 30,20
zuzycia wody
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_ Cena w zm’
Lp. Taryfowa grupa odbiorcéw netto wraz z 8%
VAT
3 Gospodarstwa domowe posiadajgce wigcej niz jeden wodomierz 27,96 30,20
4 | Pozostali odbiorcy rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza 27,96 30,20
5 Podmioty pobierajace wodg na cele okreslone w art. 22 uozzw 27,96 30,20

2. Stawka oplaty abonamentowej na odbiorce w rozliczeniach za ilos¢ dostarczonej wody w
oparciu o wskazania wodomierza ustalong na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze
wskazaniami wodomierza oraz w oparciu o normy przecigtne zuzycia wody. Do stawki oplaty
abonamentowej bedzie doliczany podatek VAT zgodnie z przepisami ustawy o podatku od

towarow 1 ushug.

Stawki oplaty abonamentowej okresie obowigzywania taryfy (od 1 do 36 miesigea) ksztaltuja sig

nastepujgco:
Lp. Odbiorcy | Stawka opfaty Stawka oplaty wraz
netto/odbiorcelokres | z 8% podatku VAT
rozliczeniowy

1 GospodarstWa domowe rozliczane w opé.féiu 0 30,60 zl/okres 32,40 zH/okres
wskazania wodomierza rozliczeniowy rozliczeniowy

2 Gospodarstwa domowe rozliczane w oparciu 0 24,00 zl/okres 25,92 zl/okres
normy przecigtne zuzycia wody rozliczeniowy rozliczeniowy

3 Gospodarstiwa domowe posiadajgce wigeej niz 36,00 zi/okres 38,88 zl/okres
jeden wodomierz rozliczeniowy rozliczeniowy

4 Pozostali odbiorcy rozliczani w oparciu o 30,00 z¥/okres 32,40 zl/okres
wskazania wodomierza rozliczeniowy rozliczeniowy

3 Podmioty pobierajace wodg na cele okreslone w 318,00 zl/okres 343,44 zl/okres
art. 22 vozzw rozliczeniowy rozliczeniowy
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6. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia
nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe

Naleznosci za §wiadczone ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wodg ustala si¢ jako iloczyn cen
i stawek wynikajacych z niniejszego projektu taryfy oraz odpowiadajgcych im ilosei §wiadczonych
ustug.

W przypadku wyposazenia budynkéw zlokalizowanych na terenie dziatalnosci Gminy w
wodomierze, ilosé wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie ich wskazan. Na
terenie gminy nie wysfe;pujq odbiorcy rozliczani w oparciu o normy przecietne zuzycia wody.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza giéwnego ilo$¢ pobranej
wody ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie sredniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w
roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidlowego dzialania wodomierza.

Gmina stosuje kwartalny okres rozliczeniowy. Naleznosci wynikajgoe z oplaty abonamentowej
regulowane sg niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobieral wode w okresie rozliczeniowym.
Odbiorca ushug dokonuje zaptaty za dostarczong wode w terminie okreslonym w fakturze, ktory nie
moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposéb. Zgloszenie przez
odbiorce ustug zastrzezen co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty. W przypadku nadplaty
zalicza sie jg na poczet przysztych naleznoscei lub, na zadanie odbiorcy ustug, zwraca si¢ jg w terminie

14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie.

7. Warunki stosowania cen i stawek oplat

7.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegoélnych taryfowych
grup odbiorcéw

Gmina Swinna $wiadczy ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode w oparciu o
warunki technologiczne okre$lone w regulaminie $wiadczenia ustug. Naleznosci za swiadczone ushugi
bedg kazdorazowo zalezaly od ilosci pobranej wody oraz zatwierdzonej ceny za 1 m’ dla danej grupy
taryfowej. Gmina bedzie stosowala jednakowe zasady obliczania naleznosci w stosunku do
wszystkich odbiorcow.

Zroznicowanie cen jednostkowych w poszczegélnych taryfowych grupach dotyczy tylko
oplaty abonamentowej. Stawka oplaty abonamentowej miesigezne] zostala ustalona w stalej

wysokosci bez wzgledu na zakres ilodciowy korzystania z ustug.
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7.2. Standardy jakoéciowe obstugi odbiorcéw

Gmina §wiadczy swoje ustugi w oparciu o standardy obstugi klienta zawarte w Regulaminie
dostarczania wody przyjetym uchwalg nr XXXVI/225/21 Rady Gminy Swinna z dnia 04.10.2021r.
obowiazujacym na obszarze Gminy Swinna oraz zgodnie z regulacjami zawartymi w umowach

zawartych z odbiorcami uslug.
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